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I.   Первое собеседование

A. Молитесь о мудрости (Иак.1:5).

B. С самого начала  центрируйте свое консультирование на достаточности Иисуса Христа  и Его Слова.

C. Установите ваше лидерство в контексте консультирования и заручитесь обязательством со стороны консультируемого.

D. Соберите подробные фактические данные, сведения, информацию.

E. Отметьте области, в которых необходимо произвести дальнейшие исследования.  Кратко запишите множество прямых цитат человека для их использования в последующих собеседованиях.

F. Сформулируйте первичные интерпретации.

G. Определите(если возможно) его/ее принадлежность к христианству. Если возникает серьезное сомнение, то вы пожелаете (1)познакомить его/ее с Евангелием, или (2) создать условия, подводящие к такому ознакомлению так скоро, насколько возможно, например через домашнюю работу и/или дальнейшее собеседование.

H. Попытайтесь определить главную/ые  проблему/ы, если возможно и начните над ними работать.

I. Дайте надежду – решение в послушании Иисусу Христу (Притчи 28:13).

J. Атакуйте первоначальные проблемы через выполнение домашнего задания (т.е., муж и жена начинают служить друг другу; записывайте добрые дела).

K. Поощряйте регулярное чтение Библии и молитву, если это еще не занимает должного места.

L. Привлеките других, если необходимо, присоединиться к консультируемому человеку .

II.   Установите участие

                                      «Искренни укоризны от любящего…»(Притчи 27:6)                                            
A. Определение: построение таких отношения с консультируемым, в которых вы ставите себя в положение помощника (Деян 20:31; 2 Кор. 11:28-29; Фил. 2:19-21).

      B. Пути построения участия

1.   Быть доступным.

2.   Оказывать сочувствие, сострадание.

3.   Относитесь к консультируемому серьезно.

4.   Будьте убедительными, но не манипулирующими (2 Кор.1:24; Филимону 8-9).

5. Выражайте уверенность в способности  консультируемого изменяться через силу Св. Духа и послушание Писанию (Фил.1:6).

6.   Оставайтесь верными принципам конфиденциальности.

7.   Будьте честными о своих целях и повестке дня.

8.   Смоделируйте плод Св. Духа (Гал. 5:22-23).

III. Собрать сведения и данные

                  «Кто дает ответ не выслушав, тот глуп, и стыд ему»( Притчи 18:13)


A. Для чего необходимо собрать данные?

Чтобы определить с каким человеком вы имеете дело, и каким образом ему лучше всего помочь(1 Фес 5:14).

B.   Какие данные следует собирать? 

1.  Вопросы открытого типа – разнообразные области жизни
















2.  Подробные вопросы – фокус только на одной области

 C.  Как собирать данные:


1.  Л.И.Д.  (Личная инвентаризация фактов/данных)


2.  Задавайте надлежащие вопросы :

a.  Открытые и конкретизирующие

b.  Уместные, относящиеся к делу

c.  Устанавливающие факты

d.  Открыто-закрытые

e.  Воздерживайтесь от суждений во время сбора информации

f.  Отмечайте важные области для дальнейшего исследования

D.  Важность умения слушать:

 1.  Необходимость (Притчи 18:13)

 2.  Требуется самоконтроль

 3.  Слушать для «красных флажков» (т.е., увеличение обвинений, неправильные цели)

IV. Объяснение данных

«Помыслы в сердце человека - глубокие воды, но разумный человек вычерпывает их»

                                                                (Притчи 20:5)


A. Возьмите данные и молитвенно сравните их со стандартами Божьего Слова 

                                          (Ис. 8:19-20).

1.  Сравните ответные реакции человека со стандартами Божьего Слова (Титу 1:15-16).

2. Сравните мысли, отношение и объяснения со стандартом Божьего Слова.

3.   Сравните желания, ценности, ожидания и мотивации по Слову Божию.

B.  Возьмите данные и просмотрите темы и шаблоны.

C.  Возьмите данные и убедитесь, что вы называете и описываете проблемы  по Писанию.

D. Возьмите факты и рассмотрите их с точки зрения очевидца.

1. Какими Библейскими категориями я могу описать своего консультируемого (1Фес.5:14)?

2.   Что человек понимает о Библейских изменениях?

E. Возьмите факты и молитвенно изучите, чтобы понять, что происходит в сердце этого человека (1Ин. 2:15-17)

1.  Руководящие мотивы

2.   Цели

3.   Чему он поклоняется

F.  Начните формулировать объяснение сути и причин проблем человека.

1. Прибегните к Писанию для определения различных возможностей (Какие у него

      руководящие мотивы?)

2. Например, страх (1Цар.l 31:4)

G.   Проверьте обоснованность своих пробных объяснений.

1.   Пересмотрите факты, чтобы увидеть, какая из возможностей имеет больше/меньше 

      всего поддержки.

2.   Продолжайте собирать информацию.

3.   Запросите дополнительную информацию у другого консультанта.

4.   Предложите свое объяснение консультируемому и выслушайте его мнение.

K. После проверки и удостоверенности в обоснованности вашего объяснения, преступите к определению стратегии помощи в преодолении проблем. Четко сформулируйте ее. 

1.   Обязательно проясните вопросы, с которыми предстоит иметь дело.

2.   Обязательно расставьте приоритеты вопросов, с которыми предстоит иметь дело.

3.   Обязательно определите каким способом и методом вы будете пользоваться для  

      оказания помощи человеку.

V. Обеспечить наставлениями

                                        « Освяти их истиною Твоею: слово Твое есть истина»(Ин. 17:17)


A.  Две ошибки в наставлении:

1.  Все консультирование состоит только из наставлений.

2.  Очень мало или полное отсутствие наставлений в консультировании.

B.   Наставления должны быть основаны на Писании.

1. Библия дает практичные советы (Пс.118:105).

2. Библия дает исчерпывающие ответы (2 Пет. 1:3).

3. Библия достойна доверия (Ин.17:17).

4. Библия точная/совершенная (2 Тим. 3:16-17).

5. Библия учит всему правдивому и необходимому для успешной жизни.

VI. Дайте надежду

                           «Бог нам прибежище и сила, скорый помощник в бедах»(Пс.45:2)


A.   Надежда очень важна в процессе изменения (Прит. 10:28).

B.   Сравнение истинной надежды с пустой надеждой

1. Пустая надежда 

a.   Следствие неправильных целей

b.   Следствие отрицания реальности

c.   Следствие ошибочного мышления

2.   Истинная надежда

a.   Является результатом спасения

b.   Основана на Писании

c.   Реалистична

d.   Это выбор

C.   Как  мы продвигаться к успеху в консультировании?

1.   Учите консультируемого думать по - библейски.

2.   Будьте ориентированы на решение.

3.   Следуйте принципу айсберга.

4.   Будьте примером для подражания в надежде и победе.

5. Оцените изменения человека во взаимоотношениях со Христом

a. Ясно ли он осознает  свой грех? (Ин. 14:21)

b. Проявляет ли послушание?

c. Исполняет ли свою домашнюю работу?

d. Учится ли «отлагать» грех и «облекаться» в праведное мышление и поведение?

e. Развиваются ли новые навыки праведности?

VII. Домашнее задание, содействующее изменению

                               «Сотворите же достойные плоды покаяния» (Лк. 3:8а) 

A. Причины для домашнего задания:

Домашнее задание…

1. Переводит обсуждение в действие

2. Возлагает ответственность за перемены, где необходимо, на самого консультируемого 

3. Помогает сохранить ясные ожидания и для консультанта ,и для консультируемого 

4. Помогает свести на минимум зависимость

5. Помогает консультанту быть хорошим организатором своего времени

6. Помогает применять принципы и советы между собеседованиями

7. Снабжает новыми данными для дальнейшего консультирования 
VIII. Предостережения от «профессиональных консультируемых» 

A. Нижеследующие особенности помогут выявить «профессиональных консультируемых» :

1. Сразу проявляет попытки манипулировать консультантом 

a. Предпочтение только одного конкретного консультанта

b. Отвержение консультанта своего же пола

c. Настаивает на изменение места, времени, условий, методов и т.д консультирования ( т.е. « Можно я позвоню вам домой?”)

d. Не обычные оговорки при заполнении стандартных форм

e. Притворное покаяние, в действительности не берет на себя ответственность за свои действия (т.е. детское мышление – “Вы скажите мне, что делать.” “Плохая память”)

2.   Угрожающая реакция на прямолинейность консультанта

a.   “Я могу потерять сознание, перенапрячься, заболеть.”

b.   “Лучше пригласить кого-нибудь по сильнее, я иногда за себя не отвечаю.”

c.   “Вы не понимаете, что мне пришлось пережить.”

3.   Притязают на профессиональный опыт и особую проницательность 

a.   “Меня консультируют с шести лет .”

b. Могут предложить список пристрастий, психозов и различных «ярлыков», которые уже получили.    

      (Например: Отслеживайте ярлыки, о существовании которых вы и не подозревали раньше, такие как: «оппозиционное дерзкое расстройство»)

c.   “Я изучал психологию.” “Я студент идей.” 

4.   Гордое отношение

a.   “Никто не пережил то, что я пережила за последние 20 лет.”

b. Презирает и насмехается над “ограниченными идеями других,” или “Вы слишком 

       молоды, чтобы понять.”

c. Могут сказать “те другие” (намекая на проповедников, консультантов, руководителей, профессоров, учителей, и т.д.) “просто терпят меня!”  “Иисус – мой Учитель.”

5.  Продолжают бесцельно говорить и/или уклоняться  на собеседованиях

a. Размыто описывают, перескакивают с одной мысли на другую, мало говорят по  

      существу (т.е. “петляют как зайцы”)

b.   Много подробностей о других людях и мало о себе

c.   Странный клинический разговор о медицинском и религиозном опыте

d.   Умышленно меняет тему, когда консультант обращается ко грех

(т.е. как только консультант применяет Библию по текущему личному вопросу, консультируемый вдруг говорит: « А у меня к вам другой важный вопрос!») 

6. Неудовлетворительное выполнение домашней работы, но много оправданий  (т.к. работа, слишком много искушений, испытаний на этой неделе)

7. Не ясные ответы по темам : посвященность Христу, как Господу, покаяние, исповедание, или отказ от греха

8. Наконец, “профессиональные консультируемые” часто появляются в необычном виде и с необычными манерами.

a. Очень плохой зрительный контакт, смотрят на пол, скрываются за темными очками деловито записывают или беспокоятся и суетятся.

b. Явное отягощение проблемами такими, как переедание или потеря аппетита 

c. Необычная неформальная одежда (т.к. униформа комбата, несовременная одежда)

d. Странное выражение лица(т.к. очень бледное, татуировки, причудливые очки, неряшливая борода, и т.д.)

B.   Советы  для проведении собеседования с «профессиональным консультируемым» 

1. “Профессиональные консультируемые” высоко дисциплинированы в исполнении своих  правил для манипуляции консультантом (смотри пример богатого юноши,       Мф. 19:16-26).

2.   Будьте добрыми, но твердыми с домашними заданиями, расписанием, повесткой дня.

3. Используйте ответы-отсрочки для  ухода от  замечаний (т.к., “Да, это заслуживает                   специальной беседы, мы вернемся к этому позже.”).

4. Будьте готовы продлить первое или второе собеседование, если это необходимо, чтобы 

      выслушать все за один раз.

5. Будьте непреклонны в том, что хорошее консультирование нельзя провести по телефону (окружить ореолом данные).

6. Если нет признаков готовности и желания к благочестивым изменениям, то проведите 3 или 4 собеседование решающим. « ОСТАНОВИТЕ»  консультирование до тех пор, пока не убедитесь, что консультируемый выполнил следующие четыре координальных пункта: 

a. Ясное свидетельство о спасении, включая примеры об измененной жизни (т.е. Другие желания – “угодить Богу”)

b.   Посвященность жить под господством Иисуса Христа, независимо от чувств 

c.   Обязательства перед консультантом позволить ему .

       e.   Рабочая повестка дня такая как: список провалов, список целей, журнал 

      огорчений и т.д. 

7. Молитвенно доверьтесь Богу, что Он освободит ваше служение и время от «профессионального консультируемого» для искренне ищущих Божьей помощи в своих проблемах. 

IX.  Наиболее распространенные виды консультируемых 

A. Бросивший

1.  Иногда ваш консультируемый просто все бросает .

5. Ваша реакция:  Преодолеть с молитвой.

a. Попытайтесь изучить данный случай. 

(1) Сверьтесь с перечнем  “Пятьдесят факторов провала”  (Jay Adams, Christian Counselor’s Manual, pg. 459).

(2) Необходимо ли здесь привлечение церковной дисциплины?

(3) Они получат свои последствия от правительства (Рим.13) или Бога (Деян. 5)

b. Если возможно, сделайте выводы по случаю потери и постарайтесь вернуть

 обратно к консультированию.

B.   Не раскаявшийся член церкви

1. По разговорам и поступкам кажется спасенным, состоит в членстве церкви, но во время собеседования отказывается прекратить свою греховную практику.

2.   Ваша реакция:  Воспитывайте свое терпение и любовь. Помните Пс.36:1 

a.   Убедитесь, что консультируемый понимает, что говорит о нем Слово Божие

b.   Следуйте шагам Мф. 18:15-20 в процессе церковного взыскания.

c. Один результат настоящего покаяния – возвращение консультируемого к 

      сотрудничеству (2 Кор.7:10).

C.   Необращенный консультируемый

1. Очень важно, во-первых, попытаться распознать мотивы необращенного

      консультируемого.

a. Возможно, что он хочет только социальной, экономической, медицинской или

       даже психологической помощи.

b. Возможно, что он проявит или не проявит постоянное сопротивление 

                                Евангелию Иисуса Христа (Иак. 1:22).  (т.к. смерть близкого человека)

2.   Ваша реакция:  Три необходимых шага в данном случае:

a.   Хорошо проясните Евангелие. Дайте ему прочитать основные стихи Писания.

(1) Все консультации, как библейские, так и мирские, преследуют одну цель – изменение людей. Как известно, все антибиблейские системы, даже если и говорят о проведении «глубокого» консультирования, изменяют людей только на внешнем уровне.  (Иер. 6:14 – “Врачуют раны народа Моего легкомысленно, говоря: «мир, мир !», а мира нет.» ; Марк 7:14-23).

(2) “Единственный человек, кто действительно может действовать на глубоком уровне, - это человек, знающий как войти в сердце проблемы.  И существует единственный путь в сердце проблемы другого – только через Евангелие Иисуса Христа, действующего силой Святого Духа, преображающего сердце человека и соответственно его образ жизни ” (Jay Adams).

c. Предупредите его, что «путь беззаконных жесток» (Прит.13:15, 14:12 – 

       самоубийство)

c.   Поставьте его в условия «ОТСТРАНЕНИЯ»,  предписав задание, изучить уроки спасения по курсу консультирования. Обязательно объясните, что у не спасенного человека нет возможности  духовно возрастать (Ин. 10:9-10). 

D.   Вынужденный, не член церкви, христианин:

1. Они будут давать отчет в своей супердуховности, роптать о любой или всех церквах, 

      стараясь увильнуть от серьезных вопросов, избирательно выполняют только половину 

      заданий и продолжают держаться греховной жизни.

2.   Ваша реакция: Необходимо выполнить три шага , подобные шагам в пункте С см. выше 

a. Воспользуйтесь Еф. 4 и 5, или аналогичным отрывком , объясните, что означает « отложить» и «облечься», библейский путь обращения с его грехами.

d. Дайте ему написать свое задание для домашней работы конкретную, доступную, соизмеримую.

e. Ободрите его. Молитесь за него. Пусть он знает, что следующая встреча состоится только после выполнения домашнего задания. 

E.   Измененный консультируемый

1. В вашей церкви хорошо поставлена работа Ученичества/ Консультирования и приносит  свои плоды изменений и роста.

a.   Следование библейским принципам разрешило начальные проблемы .

b.   Консультируемый добивается цели всегда угождать Иисусу Христу (2 Кор.5:9)

f. Консультируемый способен избегать возникновение новых проблем и хорошо подготовлен для оказания помощи другим, переживающим  аналогичные ему проблемы .

2. Ваша реакция: Позвольте ему вернуться к обычной программе ученичества (подотчетности) в церкви.

X.   Как узнать, когда консультирование должно закончиться ?
Консультирование должно закончиться, когда консультируемый устойчиво проявляет Христоподобное отношение и поведение. 

Такое отношение и поведение возможно увидеть, когда :

A. Консультируемый понимает, что причины, вызвавшие его/ее проблемы и как разрешить их библейским образом (Eф. 4:22-24).

B. Консультируемый способен отреагировать по библейскому примеру (Eф. 4:1-3).

C. Консультируемый начинает автоматически поступать по библейским примерам 

         (Гал.5:22-23).

D.
Консультируемый способен отслеживать свое непослушание Богу и знает как следует поступать в таких случаях, чтобы исправить проблему. (1 Ин. 1:9).

D. Консультируемый способен конкретно изложить каким образом в нем/ней произошли 

       изменения.(Фил. 3:7-14).

F.    Консультируемый победил искушение (Иак. 1:2-4).

G.   Окружающие видят и подтверждают послушание консультируемого (1 Фес. 1:2-4).

H. Консультируемый делится своим послушанием с другими, чему он/она научился и затем становится неформальным и спонтанным наставником для  других (Гал.6:1-2; Фил.4:9).

I.  Консультируемый возрастает в любви к Иисусу Христу и окружающим (Мф. 22:37-40).
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